Vseobecné obchodni podminky
pro inzerci na internetovych strankach Ekolist.cz a Ecomonitor.cz
platné k 1.9.2010
(dale jen VOP)

1. Uvodni ustanoveni

1.1.Tyto VOP upravuji proces uvefejiiovani internetové inzerce na webovych strankach Ekolist.cz a
Ecomonitor.cz.

1.2.Soucasti VOP jsou platné ceniky internetové inzerce.

2. Audit a statistiky

2.1.Informace o navstévnosti a sociodemografickém sloZeni navstévniki serverti, na nichz je reklama
prodavana, jsou auditovany nezavislym auditem NetMonitor a iAudit.

2.2.Provozovatel serverti (déle jen ,provozovatel“) umoZzni objednateli internetové inzerce (dale jen
»objednatel“) bezplatny pfistup do online reklamniho systému (BBelements) zobrazujiciho statistiky poctu
zobrazeni, proklikt a efektivity jeho reklamni kampané na zakladé objednané inzerce.

3. Podklady k uverejnéni inzerce

3.1.0bjednatel se zavazuje nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed poZadovanym uvefejnénim inzerce zaslat
provozovateli objednavku a minimalné 2 pracovni dny pred poZadovanym uvefejnénim inzerce dodat
podklady k inzerci, a to v elektronické formé tak, aby nebyly nutné dalsi Gpravy ze strany provozovatele.
(Gif, Flash, HTML, JPG, video). Podklady nesmi presahnout datovou velikost uvedenou v jednotlivych
cenicich.

3.2.Provozovatel mize objednatele upozornit na chybné zpracovani dodanych podkladii a stanovit mu
pfiméfenou lhttu k napraveé.

3.3.V piipadé pozdniho dodéni podkladi ¢i dodani podkladd chybnych provozovatel neodpovida za Skody
timto objednateli ¢i tfetim osobam zptisobené.

4. Platebni podminky

4.1.0bjednatel je povinen zaplatit cenu inzerce na zikladé dafového dokladu — faktury vystavené
provozovatelem. Provozovatel vystavi dafiovy doklad — fakturu nejpozdéji do 15 dnii od data uskute¢néni
zdanitelného plnéni. Objednatel je povinen zaplatit cenu inzerce bezhotovostnim prevodem na ucet
provozovatele nebo v hotovosti, a to do 14 dni od vystaveni dafového dokladu - faktury, neni-li v
konkrétnim pripadé urcena splatnost jina. Spolecné s fakturou zasle provozovatel objednateli na jeho Zadost
také statistiky uverejnéné inzerce.

4.2.74avazek zaplatit cenu inzerce, ktery je plnén prostfednictvim banky, je splnén okamZikem pripsani
castky odpovidajici cené inzerce na ticet provozovatele.

4.3.Pro pripad prodleni objednatele s placenim ceny inzerce se sjednava smluvni trok z prodleni ve vysi
0,05 % za kaZzdy den prodleni.

4.4.Je-1i objednatel v prodleni s placenim ceny inzerce, je provozovatel oprdvnén pozastavit prijimani
dalSich objednavek objednatele, tj. uzavirani smluv o inzerci s objednatelem nebo uvefejiiovani dalsi inzerce
objednané objednatelem, a to do okamziku tiplného zaplaceni ceny inzerce, s jejimZ placenim je objednatel v
prodleni.

4.5.0bjednatel je povinen zaplatit cenu inzerce i v pfipadé, Ze oznamil provozovateli vady uvefejnéné
inzerce a uplatiuje naroky z vad. V pripadé, Ze provozovatel dodatecné uzna vady inzerce a poskytne
objednateli slevu z ceny inzerce, provozovatel vrati objednateli penézni ¢astku odpovidajici vysi slevy z
ceny inzerce.

4.6.V pripadech, kdy objednatel (zejména reklamni a medialni agentura) objednéava inzerci pro tfeti osoby,



nelze objemy inzerce pro tyto osoby scitat za icelem stanoveni vySe poskytované slevy.

4.7.Slevy z cen inzerce poskytuje provozovatel v souladu s témito VOP nebo dle individualni dohody mezi
provozovatelem a objednatelem.

4.8.V pripadé, Ze objednatel zaplati cenu inzerce pred jejim uverejnénim a doruci doklad o zaplaceni této
ceny inzerce alesponi dva tydny pred jejim uvefejnénim provozovateli, ma objednatel narok na slevu 3 % z
ceny inzerce.

4.9.V pripadé, Ze objednatel by mél narok na slevu z ceny inzerce, kterd mu byla poskytnuta, ale dostane se
do prodleni s placenim ceny inzerce, provozovatel ma pravo poZadovat smluvni pokutu ve vysi poskytnuté
slevy z ceny inzerce, s jejimZ placenim je objednatel v prodleni.

4.10.Dnem uskuteCnéni zdanitelného plnéni se rozumi posledni den uvefejnéni inzerce. V priipadé, Ze
inzerce je uvefejnéna po dobu dvou a vice kalendarnich mésicti, fakturace probéhne dil¢im zptisobem tak, Ze
za kazdy kalendarni mésic bude fakturovana skutecné realizovana cast inzerce, pficemz dnem uskute¢néni
zdanitelného plnéni takovéto Casti inzerce se rozumi vZdy posledni den v pribézném meésici, ve kterém byla
inzerce uvefejnéna a posledni den uvefejnéni inzerce v kone¢ném mésici.

4.11.Hodla-li objednatel uvefejiiovat béhem urcitého obdobi inzerci daného rozsahu ¢i finan¢niho objemu,
miZe s provozovatelem uzavfit tzv. ramcovou smlouvu o uvefejiiovani inzerce v predem dohodnutém
rozsahu, kterd opraviiuje objednatele ke slevam. Ramcova smlouva mtiZe byt uzaviena maximalné na obdobi
12 mésict a k jeji platnosti je zapotfebi pisemné formy.

a) Ramcovda smlouva musi obsahovat pevné stanovené Casové obdobi, béhem kterého bude
uverejiiovana inzerce daného rozsahu ¢i financniho objemu, z toho vyplyvajici slevy, pripadné dalsi
ujednani.

b) RovnéZ uvetejnéni inzerce na zdkladé ramcové smlouvy probiha na zakladé jednotlivych objednavek.

¢) Slevy vyplyvajici z ramcové smlouvy budou poskytnuty pouze v pfipadé, Ze inzerce v dohodnutém
rozsahu bude v ramci stanoveného Casového obdobi fadné a vcas zaplacena v souladu s aktudlnim
cenikem (popf. v jiné dohodnuté vysi). Jinak narok na sjednanou slevu zanika.

d) Nebude-li béhem stanoveného casového obdobi uverejnéna inzerce v dohodnutém rozsahu z divodd,
za které nenese provozovatel odpovédnost, zavazuje se objednatel uhradit provozovateli rozdil mezi
cenou za dohodnuty a za skutecné uvefejnény rozsah inzerce. Tento rozdil bude sniZen o slevy za
skutecné uverejnény rozsah financniho objemu inzerce.

5. Odstoupeni od smlouvy o inzerci, stornovaci poplatky
5.1.0bjednatel mé pravo od smlouvy o inzerci odstoupit.

5.2.0dstoupeni od smlouvy o inzerci musi byt uc¢inéno ve formé pisemného ozndmeni o odstoupeni, které
musi byt doruCeno provozovateli zptisobem stanovenym pro ucinéni objednavky. Odstoupeni od smlouvy
neni platné bez pisemného potvrzeni prevzeti provozovatelem.

5.3.V pripadé odstoupeni objednatele od smlouvy o inzerci po prijeti objednavky provozovatelem je
provozovatel opravnén uplatiiovat stornovaci poplatky. VySe a podminky uplatnéni stornovacich poplatk
jsou stanoveny v aktualnim ceniku.

5.4.V pripadé, Ze objednatel odstoupi od smlouvy o inzerci, provozovatel je opravnén poZadovat vraceni
mnoZstevnich slev z cen opakujici se inzerce nebo mnoZstevnich slev za objednany objem inzerce, na které
by zadavateli timto odstoupenim od smlouvy o inzerci zaniklo pravo. Provozovatel je soucasné opravnén
poZadovat po objednateli thradu naklada vzniklych v souvislosti s odstoupenim objednatele od smlouvy o
inzerci.

6. Pravo odmitnuti inzerce

6.1.Provozovatel je opravnén odmitnout objednavku, pfipadné odstoupit od jiZz uzaviené smlouvy, pokud je
inzerce svym obsahem nebo formou v rozporu s pravnimi predpisy Ci pravy tretich osob nebo pokud by
poskozovala dobré jméno provozovatele nebo naruSovala obchodni zémér ¢i jiné zdjmy provozovatele.
Provozovatel neni povinen odmitnuti takovéto zakazky objednateli odivodriovat, pouze je objednateli bez



zbytecného odkladu poté, co se o této skutecnosti dozvi, pisemné oznami.

6.2.Provozovatel neodpovida za pripadné Skody zplisobené objednateli odmitnutim objednavky nebo
odstoupenim od smlouvy o inzerci z divodd uvedenych v odstavci 6. 1.

7. Reklamace

7.1.V pripadé, Ze provozovatel nedodrzi pocet impresi garantovany objedndvkou, ma objednatel pravo
poZzadovat slevu nebo kompenzacni plnéni. Nérok na slevu ¢i kompenzaci uplatni objednatel pisemnou
formou nejpozdéji do 3 pracovnich dnti od stazeni uvefejnéné inzerce.

7.2.Pro dcely stanoveni naroku na slevu ¢i kompenzaci je rozhodujici evidence on-line inzertniho systému
serveru provozovatele.

7.3.JestliZze objednatel uplatni u provozovatele opravnény narok na kompenzacni plnéni, provozovatel jej
poskytne ve vysi 1,2 ndsobku nedocerpaného poctu impresi.

7.4.Pokud neni dohodou obou stran stanoveno jinak, bude kompenzacni plnéni zrealizovano bez zbytecného
odkladu po obdrZeni a odsouhlaseni pisemného naroku, a to aZ do splnéni stanoveného objemu.

7.5.JestliZe objednatel uplatni u provozovatele opravnény narok na slevu z ceny zakazky, bude tato sleva
stanovena na zakladé pomeéru skutecné realizovaného a objednaného poctu impresi. Castku odpovidajici této
slevé provozovatel poukaZe objednateli formou dobropisu.

7.6.V pripadé, Ze plnéni uskutecnéné na zakladé objednavky nedosdhne ani 15% objednané hodnoty, je
objednavka povaZovana za neuskutecnénou a provozovatel vystavi dobropis ve vysi 100%.

8. Mlcenlivost

8.1.Provozovatel a objednatel se zavazuji zachovavat mlCenlivost o veskerych skutecnostech, o kterych se
dozvédéli v souvislosti s uzaviranim smlouvy o inzerci, v souvislosti s plnénim zavazkt dle této smlouvy,
jakoz i o jinych skutecnostech tykajicich se nékteré ze stran, o nichZ se strany dozvi na zdkladé postaveni
obchodnich partnerd. Provozovatel a objednatel se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vySe uvedenych
skutecnostech i po skonceni ucinnosti smlouvy o inzerci, jakoZ i pro pripad, Ze smlouva o inzerci nebo
jakakoli jeji cast je nebo v budoucnu bude shledana neplatnou nebo neti¢innou.

8.2.Provozovatel a objednatel odpovidaji za zajiSténi mlCenlivosti ve smyslu pfedchoziho odstavce i u vSech

osob, které s vySe uvedenymi skutecnostmi jejich prostfednictvim pfijdou jakymkoli zptisobem do styku,
zejména pak osob, které budou s vySe uvedenymi skute¢nostmi seznameny v ramci plnéni smluvnich
zavazkl nékteré ze stran, tj. predevsim zameéstnanct a osob, jichZ néktera ze stran pouZije k plnéni zavazkt
dle smlouvy o inzerci.

9. Zavérecna ustanoveni
9.1.0dchylna ujednani v objednavce maji pfednost pred znénim VOP.

9.2.Pravni vztahy, které nejsou upraveny VOP nebo objednavkou, se fidi zdkonem ¢. 513/1991 Sb.,
Obchodnim zakonikem, v platném znéni.

9.3.Provozovatel je oprdvnén VOP kdykoliv zménit. Uplné a aktudlni znéni VOP je zvefejnéno na
internetovych strankdch www.ekolist.cz. V pripadé, Ze objednatel neprojevi do 30 dnti od zverejnéni tiplného
a aktualniho znéni VOP vyslovny pisemny nesouhlas se zménami ustanoveni VOP, stava se nové znéni VOP
zavazné pro uzavieny smluvni vztah jako zména ptvodné sjednanych podminek smluvniho vztahu, a to s
ucinnosti ode dne zvefejnéni.



